
PREVENCIÓN
DEL LAVADO
DE DINERO
Una Guía para Empresas de Servicios 
Monetarios

Red Contra los Delitos Financieros 
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos
Washington, DC

SPANISH
2007

Prevention Guide final_SPA1.indd5   5 2007-3-30   23:39:46



Su empresa puede ser una Empresa de Servicios Monetarios 
(MSB por sus siglas en inglés) si...

La empresa ofrece uno o más de los siguientes servicios:

■	rdenes de pago
■	 cheques de viajero
■	 cambios de cheque
■	 manejo o cambio de divisas 
■	 valor almacenado

-Y- 

La Empresa:
■	 Realiza una actividad de empresa de servicios monetarios por más de $1,000 con la 		
	 misma persona (en un mismo tipo de actividad) en el mismo día.

-O- 

La Empresa:
■	 Proporciona servicios de transferencia de dinero por cualquier monto.
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Introducción
El dinero es “lavado” para ocultar una 
actividad ilegal, incluyendo los delitos que 
generan el dinero en sí mismo, como por 
ejemplo el tráfico de drogas.
El lavado de dinero oculta la fuente de 
ganancias ilegales de manera que el dinero 
pueda ser utilizado sin que se detecte su 
fuente. 

Las instituciones financieras – incluyendo la 
red en expansión de empresas de servicios 
monetarios (MSBs) – han sido participantes 
ya sea voluntarias o involuntarias de 
actividades de lavado. Los bancos han 
sido uno de los objetivos principales de 
las operaciones de lavado dado que 
proporcionan una variedad de servicios 
e instrumentos, incluyendo cheques de 
caja, cheques de viajero, y transferencias 
bancarias, que pueden ser utilizados para 
ocultar la fuente de ganancias ilícitas. 
Del mismo modo, los criminales utilizan 
las MSBs – establecimientos que 
proporcionan servicios de órdenes de pago, 
cheques de viajero, transferencias de dinero, 
cambio de cheques, cambio de dinero en 

efectivo, y de valor almacenado – para ocultar 
o disfrazar el origen de los fondos derivados 
de una actividad ilegal.
Para poder protegerse a sí mismas, y 
para apoyar los esfuerzos nacionales e 
internacionales contra el crimen financiero, es 
importante que las MSBs sepan cómo operan 
las tramas de lavado de dinero.

Esta guía proporciona alguna información 
básica de los antecedentes de las leyes 
de lavado de dinero, discute las acciones 
tomadas en el campo internacional, describe 
diversas tramas que han involucrado a 
instituciones financieras, y proporciona 
algunas señales de alerta que pueden ayudar 
a las MSBs a protegerse a sí mismas contra 
los que realizan lavado de dinero y otros 
criminales. 

1
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Antecedentes 
acerca del Lavado 
de Dinero

El lavado de dinero puede ser un proceso 
complejo. El mismo involucra tres etapas 
diferentes, que algunas veces se superponen:

La Colocación involucra la colocación física dentro 
del sistema financiero o de la economía minorista 
del dinero obtenido ilegalmente. El dinero es más 
vulnerable a ser detectado e incautado durante la 
colocación.

La Estratificación involucra la separación del dinero 
obtenido ilegalmente de su origen criminal al 
estratificarlo mediante una serie de transacciones 
financieras, lo que hace que sea difícil rastrear la 
fuente original de ese dinero.

La integración involucra mover las ganancias en 
una forma aparentemente legítima. 
La integración puede incluir la compra de 
automóviles, empresas, propiedades, etc.

Un factor importante que conecta las tres etapas de 
este proceso es el “rastro de papel” generado por 
las transacciones financieras.
Los criminales tratan de evitar dejar este “rastro de 
papel” evitando los requisitos de informe y archivo.

Una forma en que los lavadores de dinero 
evitan los requisitos de informe y archivo es 
“estructurando” transacciones, coaccionando o 
sobornando a los empleados para que no presenten 
los informes apropiados o llenen los registros 
requeridos, o estableciendo empresas “de fachada” 
aparentemente legítimas para abrir cuentas o 
establecer relaciones de clientes preferidos.
 

2

Prevention Guide final_SPA1.indd10   10 2007-3-30   23:39:46



Antecedentes 
acerca del Lavado 
de Dinero

En los últimos años, más países han implementado 
leyes para combatir el lavado de dinero. Los 
reguladores de servicios financieros y las agencias 
de la ley y el orden en todo el mundo están 
trabajando para mejorar las comunicaciones y para 
compartir información en sus esfuerzos antilavado 
de dinero.

En esta guía, usted encontrará un resumen de 
estas iniciativas internacionales, al igual que de 
los esfuerzos que el gobierno ha realizado para 
combatir el lavado de dinero en los Estados 
Unidos. Usted también encontrará formas en las 
que usted puede ayudar a combatir el lavado y 
hacer de su comunidad – y de su país – un lugar 
más seguro para vivir y trabajar-

3
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Regulaciones de 
la Ley de Secreto 
Bancario (BSA)

La Red Contra los Delitos Financieros (FinCEN por 
sus siglas en inglés), una agencia del Departamento
del Tesoro de los Estados Unidos, administra y dicta
regulaciones de conformidad con la Ley de 
Secreto Bancario (BSA). A través de ciertos 
requisitos de informe y archivo de la BSA, se crean 
rastros de papel de las transacciones que los
agentes de la ley el orden y otros pueden utilizar en
investigaciones criminales, impositivas y regulatorias.

Las disposiciones de informe y archivo de la BSA 
aplican a los bancos, instituciones de ahorros y  
préstamos, uniones de crédito y otras instituciones
depositarias (denominadas colectivamente como
“bancos”) y a otras empresas definidas como
instituciones financieras, incluyendo casinos,
agentes de bolsa y agentes de valores y empresas
de servicios monetarios (denominadas  
colectivamente como “no-bancos”). 

Las regulaciones de la BSA requieren que ciertas 
Empresas de Servicios Monetarios (MSBs) se  
inscriban en FinCEN y preparen y mantengan 
una lista de agentes, si los hubiera. Además, las 
regulaciones de la BSA requieren que ciertas MSBs 
informen transacciones sospechosas a FinCEN.1

Resumen de Algunas  
Regulaciones de la BSA
1. Inscripción — cada empresa que cumpla con la 
definición de una MSB debe inscribirse, a excepción 
de las siguientes:

■	 Una empresa que es una MSB solamente  
	 porque sirve como un agente de otra MSB;

■	 Una empresa que es una MSB solamente 		
	 como una emisora, vendedora, o canjeadora 		
	 de valor almacenado;

■	 El Servicio Postal de los Estados Unidos y 		
	 agencias de los Estados Unidos, de cualquier 	
	Estado, o de cualquier subdivisión política de 		
	 cualquier Estado.
	

1 Ver 31 CFR103.204
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Regulaciones de 
la Ley de Secreto 
Bancario (BSA).

■	 No se requiere que una oficina sucursal de una MSB 	
	 presente su propio formulario de inscripción. 
	 FinCEN está considerando enmendar la
	 regulación de la BSA para requerir que todos los 
	 MSBs se registren. Por favor visite www.msb.gov 
	 para información actualizada de cuáles MSBs deben 
	 registrarse.

2. Lista de Agentes-

■	 Las MSBs que deben inscribirse tienen que preparar 	
	 y mantener una lista de sus agentes, si los hubiera, 		
	 cada 1º de Enero para el período de los 12 meses 		
	 previos.

■	 Cuando sea solicitado, las MSBs deben poner su  
	 lista de agentes a disposición del FinCEN y de 
	 cualq	uier otra agencia de cumplimiento de la ley o 		
	 supervisora apropiada (incluyendo el Servicio de 
	 Impuestos Internos (IRS por sus siglas en inglés) en 	
	 su calidad de autoridad examinadora de la BSA).

3. Informe de Transacción Sospechosa (SAR por sus 
siglas en inglés)-

Las MSBs a las que se les requiere presentar SARs 
son:

■	 MSBs que proporcionan servicios como  
	 transmisoras de dinero;

■	 Cambiadores y Agentes de Divisas/Dinero en  
	 Efectivo;

■	 Emisoras, vendedoras, o canjeadoras de giros  
	 postales;			 

■	 Emisoras, vendedoras, o canjeadoras de cheques 		
	 de viajero; 

■	 El  Servicio Postal de los Estados Unidos.

FinCEN está considerando enmendar la regulación del 
SAR para requerir que todos los pagadores de cheques 
informen transacciones sospechosas. Por favor visite
www.msb.gov para información de cuales MSBs deben
presentar SARs.
Las MSBs deben conservar una copia de todos los SARs 
presentados al igual que el original o el registro de negocios 
equivalente de cualquier documentación de respaldo duran-
te un período de cinco años a partir de la fecha del informe. 
La documentación de respaldo debe estar identificada como 
tal, y, a pesar que no debe ser presentada con el informe, 
se considera que la documentación de respaldo ha sido 
presentada con el informe. 
Cuando sea solicitado, las MSBs deben poner toda la 
información de respaldo a disposición del FinCEN y de cual-
quier otra agencia de cumplimiento de la ley o supervisora 
apropiada (incluyendo el IRS en su calidad de autoridad 
examinadora de la BSA).

5
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Regulaciones de 
la Ley de Secreto 
Bancario (BSA)

Resumen de Algunas Regu-
laciones de la BSA (cont.)

4. Programa de Cumplimiento Antilavado de 
Dinero (AML por sus siglas en inglés) – se 
requiere que todas las MSBs, incluyendo emisoras, 
vendedoras, o canjeadoras de valor almacenado, 
desarrollen e implementen un programa de cum-
plimiento AML de acuerdo con lo requerido por la 
sección 352 de la Ley PATRIOTA DE LOS  
ESTADOS UNIDOS e implementada por regulación 
en 31 CFR 103.125.

5.Informe de Transacción en Efectivo (CTR por 
sus siglas en inglés)– Las MSBs deben presen-
tar CTRs sobre las transacciones en dinero en 
efectivo que involucren mas de $10,000, ya sea de 
ingreso o retiro en efectivo, realizadas por, a través 
de, o a la MSB durante un mismo día, por o a 
nombre de una misma persona.

6. “Registro» de Instrumento Monetario -
Las MSBs deben mantener cierta información acer-
ca de la venta de instrumentos monetarios — como 
por ejemplo órdenes de pago o cheques de viajero 
— de $3,000 a $10,000, inclusive.

7. Normas para la Transferencia de Fondos –las 
MSBs deben mantener cierta información para las 
transferencias de fondos, como por ejemplo enviar 
o recibir una orden de pago para una transferencia 
de dinero, de $3,000 o más, sin importar el método 
de pago.

8. Registro de Cambio de Dinero en Efectivo 
- Las MSBs deben mantener ciertos registros para 
cada cambio de dinero en efectivo superior a $1,000

9. Conservación de Registros – Todos los 
registros de la BSA deben ser conservados durante 
un período de cinco años y deben ser archivados 
o almacenados de manera tal que sean accesibles 
dentro de un período razonable de tiempo.

Requisitos de Inscripción
Las regulaciones de la BSA requieren que ciertas 
MSBs se hayan inscripto en FinCEN antes del 31 
de diciembre de 2001. Una MSB establecida luego 
de esa fecha debe inscribirse antes de que finalice 
el período de 180 días  a partir de la fecha en que

6
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Regulaciones de 
la Ley de Secreto 
Bancario (BSA)

fue establecida.  No se requiere que el Servicio 
Postal de los Estados Unidos y las agencias  
gubernamentales Federales o Estatales se  
inscriban. Además, tampoco se requiere que las 
MSBs que proporcionan solamente servicios de 
valor almacenado se inscriban en este momento.

Se requiere que las MSBs renueven su inscripción 
cada dos años antes del 31 de diciembre al fina-
lizar el período de dos años calendario luego de 
su inscripción inicial. Además, se requiere que las 
MSBs que deben inscribirse preparen y mantengan 
una lista de sus agentes, si los hubiera, cada 1º de 
Enero para el período de los 12 meses previos.

Instrucciones para la 
Inscripción
Las MSBs deben inscribirse presentando el For-
mulario 107 del FinCEN, Inscripción de Empresa 
de Servicios Monetarios, el cual está disponible en 
www.msb.gov o llamando al Centro de Distribución 
de Formularios del IRS al 1-800-829-3676. La 
inscripción es responsabilidad del dueño o de la 
persona en control de la MSB, quién debe firmar y 
presentar el formulario de inscripción completado. 

Listas de Agentes
Una MSB a la que se le requiere que se inscriba y 
que tiene agentes debe preparar y mantener una  
lista de esos agentes. Esta lista debe estar 
actualizada al 1º de enero de cada año. Una MSB 
debe poner a disposición del FinCEN, al igual que 
de otras agencias apropiadas de cumplimiento de la 
ley, incluyendo el IRS, su lista de agentes, cuando 
sea solicitada. Por lo general, la lista de  
agentes debe incluir:

■	 Nombre: El nombre del agente, incluyendo 		
	 cualquier nombre comercial o nombres de 
	 fantasía.

7
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Regulaciones de 
la Ley de Secreto 
Bancario (BSA)

Listas de Agentes (cont.)
■	 Domicilio: El domicilio del agente, incluyendo 		
	 nombre de la calle y número, ciudad, estado, 		
	 y código postal.

■	 Tipo de Servicios: El tipo de servicios MSB 		
	 que proporciona el agente en nombre de 
	 la MSB que mantiene la lista.

■	 Monto Bruto de Transacciones: Un listado de 		
	 los meses individuales durante los 12 meses 		
	 previos a la fecha de la lista de agentes en 
	 los cuales el monto bruto de transacciones 
	 del agente, para productos o servicios  
	 financieros emitidos por la MSB que mantiene 	
	 la lista de agentes, superaron los $100,000.

■	 Institución Depositaria: Nombre y domicilio de 
	 cualquier institución depositaria en la cual 
	 el agente mantiene una cuenta de  
	 transacciones para cualquiera de los fondos 
	 recibidos en o por los servicios MSB que el 
	 agente proporciona en nombre de la MSB que 
	 mantiene la lista.

■	 Año en que se Convirtió en Agente: El año 
	 en el cual el agente por primera vez se convirtió 
	 en agente de la MSB.

■	 Sucursales: El número de sucursales y sub- 
	 agentes que tiene el agente, si los hubiera.

Documentación de Respaldo 
La documentación de respaldo, incluyendo una 
copia del formulario de inscripción presentado, un 
estimado del volumen de negocios, información con 
respecto a la prop	 iedad y control, y la lista de 
agentes debe ser conservada por la MSB durante 
cinco años.

8
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